Wywiad z Prezesem
Arturem Wozniakowskim PWiK-Piaseczno

Panie Prezesie, mija kolejny rok
dziatalnosci Przedsigbiorstwa Wo-
dociggow i Kanalizacji w Piasecznie.
Jak ocenia Pan ten czas?

Ten okres podzielitbym na kilka
etapéw: pierwszy z nich to przygoto-
wanie nowo powstalego Przedsigbior-
stwa do przejecia obowiazkéw zwia-
zanych z dostarczaniem wody i od-
prowadzeniem $ciekéw na terenie
Miasta i Gminy Piaseczno. Drugi - to
samo przejecie obowiazkow i wigzgce
sie z tym wyzwania zaréwno technicz-
ne, jak i organizacyjne. W koricu trze-
ci - profesjonalizacja dzialania PWiK
oraz planowanie dzialan na przy-
szlosé. Mysle, ze kazdy z tych okre-
sow stanowil wyzwanie, ale dawal
takze duzo satysfakcji, zaréwno dla
calej Zatogi, jak i dla mnie.

Ktore wydarzenia uznaje Pan na naj-
wazniejsze w ciagu ubieglego roku?
- Przede wszystkim podpisanie
umowy na zaopatrzenie w wode
z TDP Thompson, to najwazniejsze
wydarzenie ostatniego roku. Dzieki
niemu zmieniliSmy strukture zaopa-
trzenia Piaseczna w wodg, a c0 za tym
idzie - podnieslismy jakos¢ wody i ob-
nizylimy jej koszty. Zaplanowalismy
i rozpoczglismy realizacje ponad trzy-
dziestu projektow inwestycyjnych.
Zrealizowalismy, wspolnie z gmina

’m, rozbudowe i remont ul.
- j. Dzigki tej inwestycji po-
znaliSmy mozliwosci  wspolpracy
z gming w zakresie wspolfinansowa-
nia kolejnych, podobnych inwestycji.
Ponadto dokonaliémy gruntownego
przegladu, remontéw i napraw sieci
kanalizacyjnej, dzieki czemu podnie-
slismy niezawodnos¢ i wydajnos¢
glownych elementow systemu.

W zeszlym roku Piaseczno zyskato
nowe 2rédlo zasilania w wode. Czy
poza podniesieniem jakosci wody

s3 jeszcze inne korzyséci dla gminy?

Najwazniejsza korzy$¢ plynaca
z tego projektu to obnizenie kosztéw
pozyskiwania wody dia gminy Pia-
seczno. Na uruchomieniu tej inwesty-
cji gmina zaoszczedzi na doplatach do
wody ponad 2 min zi. Oczywiécie do-
chodzi do tego uniezaleznienie si¢ od
jednego giéwnego Zrodia, tj. wody
z MPWiK Warszawa. Dla mieszkan-
céw oznacza to mniejsze prawdopo-
dobiefstwo wystapienia braku wody
w przypadku awarii.

W tym roku wprowadzona bedzie
nowa taryfa dla odbiorcow. Czy
méglby Pan przyblizy¢ jej szczegbly?

Od 7 kwietnia br. wprowadzamy
nowa taryfe za wode i Scieki. Najwaz-
niejszg zmiang jest nowa struktura tej
taryfy. Zakwalifikowalismy bowiem
do jednej grupy gospodarstwa domo-
we oraz instytucje uzytecznosci pu-
blicznej. Co za tym idzie, zmniejszyli-
$my koszty zaopatrzenia w wode i od-
prowadzania $ciekow dla szkét, szpi-
tali, urzedéw o ponad 20%. Jest to
pewnego rodzaju  ewenement
w branzy. Obnizenie stawki za wode
nastapilo w obszarze doplaty do wody
dokonywanej przez gming. Dzigki
zmniejszeniu obcigzert gmina bedzie
placita mniej, co pozwoli na dodatko-
we oszczednosci w budzecie. Z dru-
giej strony, jezeli chodzi o odprowa-
dzanie Sciekéw, byli i

tylko na wygode czy poprawg srodo-
wiska naturalnego, ale réwniez na ob-
nizenie kosztéw systemu kanalizacji
i oczyszczania $ciekéw. Réwnoczesnie
pragne zapewni¢, ze nie wzroénie ce-
na odbioru $ciekéw dowozonych
w punkcie zlewnym, stad tez miesz-
kancy nie powinni obawiac si¢ wzro-
stu cen za odbiér nieczystoéci plyn-
nych ze zbiornikéw bezodplywowych.

Na poczatku 2011 roku PWIiK uzy-
skafo certyfikaty jakosci 1SO. Co
wiaze sie z tym faktem, jakie korzy-
$ci plyna dia klientéw korficowych?

W zeszlym roku PWiK Piaseczno
poswigcito wiele czasu i pracy na profe-
sjonalizacje swoich dziafan. Dzigki te-
mu podnie$lismy poziom $wiadczo-
nych przez nas uslug, przejrzeliSmy
procedury, usprawniliémy dzialanie.
Pewnego rodzaju zwiericzeniem tego
procesu, chociaz nie jego zakoricze-
niem, byt pomysnie przeprowadzony
audyt i uzyskanie certyfikatéw ISO
9001:2008 i ISO 14001:2004. Nalezy
podkresli¢, ze certyfikaty te nie dotycza
tylko sprawnosci wewnetrznych proce-
dur, ale réwniez podkreslajg dbafos¢
naszego Przedsigbiorstwa o Srodowi-
sko naturalne. Ten aspekt byt dla nas
szczegolnie wazny, dlatego przyjelismy
dewize ,Codziennie w trosce o $rodo-
wisko". Wyraza ona nasza postawe,
w ktérej koncentrujemy sie nie tylko na

podnies¢ nieznacznie kwote ze wzgle-
du na fakt, ze nadal ok. 2000 gospo-
darstw domowych nie wpielo sie do
systemu kanalizacji sanitarnej. Kazda
podiaczona osoba wplywa na zmniej-
szenie kosztébw odprowadzania scie-
kow. Z tego tez powodu wraz z gmi-
ng uruchamiamy projekt przypomina-
jacy o obowiazku przytaczania si¢ do
kanalizacji sanitarnej. Goraco zache-
cam ze swojej strony do podiaczania
sie do kanalizacji, gdyz wplywa to nie

P h eksploatacyjnych, ale réw-
niez na aktywnym uczestnictwie w wy-
darzeniach lokalnych, wspieraniu dzia-
tan edukacyjnych, spolecznych, kultu-
ralnych i sportowych.

Jakie plany ma Przedsigbiorstwo na
2011 rok?

Przystapienie do realizacji ponad
trzydziestu zaplanowanych inwestycji.
Ponadto PWIK Piaseczno przystapi
wraz z gming do przebudowy ul.
Nadarzyniskiej, gdzie bedzie przepro-
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wadzona modernizacja i rozbudowa
kanalizacji deszczowej. Réwniez wraz
z gming bedziemy realizowac przebu-
dowe infrastruktury wodociggowo-
-kanalizacyjnej ulic Wyspiafiskiego
i Matejki w Piasecznie. Mam nadzieje,
ze takich dzialan bedzie wiecej
w przyszlodci, gdyz moim zdaniem
jest to optymalne rozwigzanie, jezeli
chodzi o tego typu inwestycje.

Inwestycje i rozbudowa sieci wodo-
ciagowo-kanalizacyjnej to wazny
element dziatalnoéci PWiK. Jakie s3
plany i dziatania w tym zakresie na
kolejne lata?

W ramach samodzielnych zadar
inwestycyjnych PWIiK Piaseczno be-
dzie zlecalo i nadzorowalo realizacje
inwestycji sieci kanalizacyjnej na tere-
nie Bobrowca (etap 1) planujemy za-
konczy¢ prace budowlane do korica
2011 roku. Koszt tej inwestycji to po-
nad 13 min zI. Druga inwestycja to
budowa sieci w Woli Gotkowskiej
i Robercinie, tutaj rowniez planujemy
zakoniczy¢ prace do kofica biezacego
roku. W przyszlym roku Przedsigbior-
stwo planuje dokorczy¢ budowe sieci
w Bobrowcu (etap I) oraz rozpoczac¢
realizacje inwestycji na terenie Zioto-
klosu. W tym roku zlecilismy tez wy-
konanie projektu sieci kanalizacji sani-
tarnej na terenie tzw. Il rejonu, tj.

‘miejscowosci Bakéwka, Baszkowka,

Gloskéw Letnisko, Antoninow. Te
prace powinny zakoriczy¢ sie do pofo-
wy 2012 roku. W tym roku planujemy
réwniez zlecic wykonanie dokumen-

tacji projektowej na budowe sieci ka-
nalizacyjnej dla miejscowosci tbiska.

To chyba nie koniec zmian w PWIK,
co nowego jeszcze Przedsigbior-
stwo zaproponuje w tym roku dla
klientow?

W pierwszym kwartale planujemy
uruchomienie wysytania faktur w for-
mie elektronicznej do odbiorcéw indy--
widualnych. Ponadto po okresie te-
stéw uruchomimy w szerszym zakresie
komunikacje za pomoca e-mailéw
i SMS-6w. Do pofowy roku planujemy
rébwniez zmodernizowaé naszj strone
internetowa oraz uruchomi¢ moduf in-
ternetowe] obslugi klienta. Dzigki te-
mu klienci beda mogli zapoznaé sie
z biezacymi platnoéciami, sprawdzi¢
zuzycie wody oraz zafatwi¢ podstawo-
we sprawy w zakresie Biura Obslugi
Klienta. Planujemy réwniez uruchomic¢
mozliwos¢ platnosci za faktury on-line.

Bedziemy takze dazyli do pogle-
bienia i rozszerzenia wspolpracy
z gminami osciennymi, tj. Lesznowolg
i Konstancinem-Jeziorng w zakresie
odprowadzania i oczyszczania Scie-
kow z terenéw tych gmin.

Oczywiscie PWIK Piaseczno nadal
bedzie aktywnie uczestniczy¢ w wy-
darzeniach kulturalnych i sportowych
w gminie. Juz dzisiaj zapraszam na
Dzien Ziemi organizowany 29 maja
br. wraz z Miejskim Centrum Kultury.
w Piasecznie oraz na inne wydarzenia.

Dzigkuje za rozmowe.



